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ความก้าวหน้า
การดาํเนินงาน

คณะทาํงานพฒันาและส่งเสริมกลไก
การคุ้มครองสิทธิÍ  เขต 5 ราชบุรี

วาระทีÉ 3.5

บทบาทหนาที่คณะทํางาน

• ภายใต คําสั่ง
คณะอนุกรรมการควบคุม
คุณภาพ และมาตรฐาน
บริการสาธารณสุขระดับ
พ้ืนท่ี เขต 5 ราชบุรี ท่ี 
0003/2565 ลงวันท่ี 4 
กุมภาพันธ 2565 

• ช่ือ แตงต้ังคณะทํางาน
พัฒนาและสงเสริมกลไก
การคุมครองสิทธิ

   คณะทํางาน(ภายใต อคม.)

1. เพิÉมช่องทางและ
รูปแบบในการ
คุ้มครองสิทธิ เพืÉอให้
ประชาชนไดรั้บรู้สิทธิ 
เขา้ถึงสิทธิ และไดรั้บ
การคุ้มครองสิทธิ โดย
การมีส่วนร่วม และ
เชืÉอมโยงของภาคี
เครือขา่ยคุ้มครอง
สิทธิทัÊงภาครัฐ
ภาคเอกชน ภาค
ประชาชน องคก์รภาค ี

ในการคุ้มครองสิทธิ

2. เสริมสร้าง
ศักยภาพบุคลากร
ดา้นการคุ้มครองสิทธิ
ใหมี้มาตรฐานและ

เป็นตน้แบบ

3. วางแผนงานและ
พฒันาระบบขอ้มูล
และการสืÉอสาร
ประชาสัมพนัธ ์เพืÉอ
ประกอบการพฒันา
คุณภาพและ
มาตรฐานบริการ
สาธารณสุขในพืÊนทีÉ 
รวมทัÊงกาํหนด
แนวทาง หลักเกณฑ ์
ขอบเขต และ
รับผิดชอบในการ
สนับสนุนขอ้มูลและ
การสืÉอสาร

ประชาสัมพนัธ ์

4. อาํนาจหน้าทีÉอืÉนๆ 
ตามทีÉไดรั้บ

มอบหมาย
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แผนระยะสั Êน  
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 พฒันาช่องทาง

สืÉอสาร

 พฒันาวิธีการทีÉนํามา

ประกอบการจดัทาํสืÉอ

ประเภทสืÉอทีÉใช้ 

กิจกรรมทีÉดาํเนินการ

1.พัฒนาชองทางสื่อสาร

   1.1 พัฒนาสื่อบุคคล เชน อสม. สื่อมวลชน เปนตน 

   1.2 พัฒนาสื่อออนไลน

2. พัฒนาวิธกีารท่ีนํามาประกอบการจัดทาํสื่อ

    2.1 จัดทําสื่อที่ทันสมัย และตองผานการกลั่นกรองใหถูกตองกอนเผยแพร 

    2.2 จัดทําคูมอืการเขาถึงขอมูล 

    2.3 ประชาสัมพันธใหประชาชนทราบชองทางและการเขาถึงขอมูลที่ภาครฐัดําเนนิการ
อยูแลว โดยการรวบรวมสื่อตาง ๆ อยูในชองทางเดยีวกัน เพ่ือสะดวกในการคนหาและใช
งาน

    2.4 เรงประชาสัมพันธประเด็นท่ีเปนนโยบายใหม เชน การตรวจ ATK  

การรักษามะเร็งไดทุกที่  สทิธิประโยชน  ผาออม ความรูเรื่องสรางเสริมสุขภาพ เปนตน

    2.5 วเิคราะหประเด็นที่ประชาชนสอบถามจํานวนมาก มาดําเนินการในปงบประมาณ 
2565 ผานอนิโฟกราฟฟก

    2.7 มีการประเมินผลการดําเนนิงานดานสือ่สาร

3. ประเภทสื่อท่ีใช  ไดแก อินโฟกราฟฟก  สปอต คลิปวิดีโอ สื่อสารออนไลน เชน 
Facebook  youtube

ผู้รบัผิดชอบ :  คณุใจทิพย์ สอนดี

กิจกรรม 2.4  ระยะเวลา :   ภายใน

เดือนมิถนุายน 2565   กิจกรรมอืÉน

ดาํเนินการ ปีงบประมาณ 2566
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แผนระยะกลาง 1-2 ปี
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แผนพฒันา “ทีมพฒันาและส่งเสริมกลไกการคุ้มครองสิทธิระดบัจงัหวดั” ดงันีÊ

1. รปูแบบ : แบบทีÉ 1 อบรมรายจงัหวดั หรือ แบบทีÉ 2 แบง่โซน (โดยคาํนึงถึงจาํนวนเป้าหมาย) เป็น 2- 3 โซน

2. เนืÊอหา  : 

2.1 สะท้อนปัญหา/อปุสรรค  

2.2 สร้างภาพฝันทีÉอยากเหน็ร่วมกนั           

2.3 ทกัษะทีÉใช้ในการทาํงาน เช่น การเจรจาไกล่เกลีÉย  การรบัเรืÉองร้องเรียน          

2.4 ช่องทางการสืÉอสาร ต่าง ๆ  

2.5 ความรู้ด้านสิทธิประโยชน์ และ คุ้มครองสิทธิÍ     

2.6 บทบาทหน้าทีÉของทีมพฒันา

3. ระยะเวลา : ปีงบประมาณ 2566

4. ผูร้บัผิดชอบ : นางจนัทนา พิณทิพย์

5. กลุ่มเป้าหมาย : 

หน่วยภาครฐั สสจ./หน่วยบริการ/50(5)/ศนูยใ์น อปท. 

ภาคประชาชน อสม. / สืÉอมวลชน / คณะกรรมการกองทุนตาํบล 
6. ผลลพัธ์ :  6.1 ได้รปูแบบในการประสานงาน  6.2 ได้ทีมประสานงานทีÉมีประสิทธิภาพ   

                  6.3 ประชาชนได้รบัทราบข้อมลูทีÉจาํเป็นครบถ้วนถกูต้อง

7.งบประมาณ :  สปสช.เขต 5 ราชบรีุ

แผนระยะยาว (3-5 ปี)
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1.สรุปบทเรียน

   1.1 ผลสําเร็จของการดําเนินงาน

   1.2. การขยายผลใหครอบคลมุในพ้ืนท่ี

2. จัดทําเปนชุดความรูเพ่ือเสนอใน

ระดับประเทศ
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แผนประชุมคณะทาํงานฯ  ครั ÊงทีÉ 3 เดือนสิงหาคม 2565

1.วนัศกุร ์19 สิงหาคม 2565 เวลา 09.30 -12.00 น.

2 ประเดน็ประชุม

 2.1 นําเสนอความก้าวหน้าการประชาสมัพนัธ ์

 2.2 ข้อสรปุจากเวทีภาคประชาชน

 2.3 โครงการพฒันา(ตารางการอบรม แนวทางการ
คดัเลือกคน รปูแบบการอบรม แนวทางการประเมินผล)
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